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1 GENERELL BESKRIVELSE

1.1 Oppdragsgiver

Oppdragsgiver er Arbeidstilsynet (heretter ogsa benevnt Oppdragsgiver eller Kunde).
Arbeidstilsynet er en statlig etat, underlagt Arbeids- og inkluderingsdepartementet.
Arbeidstilsynet retter innsatsen mot malgrupper hvor det er stgrst behov for a endre
tilstanden i arbeidsmiljget. Arbeidstilsynet bestar av et direktorat og en ytre etat med fem
avdelinger.

Etaten har kontorsteder som mgter virksomheter over hele landet. Vi er ca. 745 ansatte
fordelt pa 22 kontorsteder.

Arbeidstilsynet arbeider for et hgyt niva pa helse, arbeidsmiljg og sikkerhet, og kontrollerer
at virksomhetene fglger opp sitt ansvar gitt i arbeidsmiljgregelverket, jamfgr
Arbeidsmiljgloven § 18-1.

Arbeidstilsynets innsats skal bidra til at:
e virksomhetene arbeider systematisk med forebyggende arbeidsmiljg, helse og
sikkerhet
e virksomhetene ivaretar serigse og anstendige arbeidsvilkar
e arbeidslivskriminalitet avdekkes og bekjempes

All kommunikasjon med oppdragsgiver skal skje gijennom oppdragsgivers
konkurransegjennomfgringsverktgy eu-supply (heretter kalt KGV). Dette gjelder ogsa
spgrsmal og svar. Det er ikke anledning til direkte kommunikasjon med personer hos
oppdragsgiver hva gjelder anbudskonkurransen.

1.2 Anskaffelsens formal og omfang

1.2.1 Formal

Denne anskaffelsens formal er a sikre Oppdragsgiver tilgang til ngdvendig konsulentbistand
knyttet til virksomhetsstyringssystemet Hypergene. Bistanden skal blant annet bidra til god
utnyttelse, forvaltning og videreutvikling av Igsningen, herunder konfigurering,
brukertilpasninger, feilretting og arbeid med integrasjoner.

Oppdragsgiver har behov for Igpende konsulentbistand, hvor arbeidsmengden vil kunne
variere gjennom avtaleperioden. @vre samlet gkonomisk ramme for konsulenttjenestene
under avtalen, inkludert eventuelle opsjonsperioder, er 4 millioner NOK ekskl. mva.

Det vises for gvrig til Bilag 1 — Kundens beskrivelse av bistanden (kravspesifikasjonen) for
naermere beskrivelse av oppdragsgivers mal, behov og krav.

1.2.2 Varighet

Avtalen gjelder i 1 ar fra avtalt oppstartsdato. Oppdragsgiver kan deretter forlenge avtalen
inntil 2 ganger, med inntil 1 ar av gangen. Maksimal samlet avtaleperiode er 3 ar. Opsjon
utgves skriftlig av Kunden senest 3 maneder fgr utlgpet av gjeldende avtaleperiode.



1.2.3 Verdi

Avtalens estimerte arlige verdi er 1 millioner NOK ekskl. mva. Estimat er til informasjon, og
er ikke bindende for fremtidig avtalevolum. Avtalens maksimale verdi over 3 ar skal ikke
overstige 4 millioner NOK ekskl. mva.

1.3 Kontraktsvilkar

Kontrakten reguleres av kontraktsvilkarene i dokumentene «SSA-B Bistandsavtale -
Konsulenttjeneste til Hypergene» og «SSA-B Bilag til Bistandsavtale - Konsulenttjeneste til
Hypergene».

1.4 Deltilbud

Det er ikke adgang til 3 gi tilbud pa deler av oppdraget.

1.5 Viktige datoer

Oppdragsgiver har lagt opp til felgende tidsrammer for prosessen:

Aktivitet Tidspunkt

Frist for a stille spgrsmal til konkurransegrunnlaget 30.10.2026, k. 10.00

Frist for a levere tilbud 09.11.2026, kl. 10.00

Tilbudsapning 09.11.2026 etter kl. 10.00

Evaluering Uke 46-47

Valg av leverandgr og meddelelse til leverandgrer 25.11.2026

Utlgp av karensperiode 06.12.2026

Kontraktsinngaelse 07.12.2026

Tilbudets vedstaelsesfrist 3 maneder etter levert
tilbud

Det gjgres oppmerksom pa at tidspunktene etter apning av tilbudene er forelgpige. En
eventuell forlengelse av vedstaelsesfrist kan kun skje med leverandgrens samtykke.

2 REGLER FOR GJENNOMF@RING AV KONKURRANSEN OG KRAV
TIL TILBUD

2.1 Anskaffelsesprosedyre

Anskaffelsen gjennomfgres i henhold til lov om offentlige anskaffelser av 17. juni 2016 (LOA)
og forskrift om offentlige anskaffelser (FOA) FOR 2016-08-12-974. del | og del III.
Kontraktstildeling vil bli foretatt etter prosedyren apen anbudskonkurranse, jfr. FOA § 13-
1(1).

| denne konkurransen er det ikke anledning til 3 forhandle. Det er fglgelig ikke anledning til 3
endre tilbudet etter tilbudsfristens utlgp. Videre gjgres det oppmerksom pa at tilbud som
inneholder vesentlige avvik fra anskaffelsesdokumentene skal avvises etter forskrift om



offentlige anskaffelser § 24-8(1) b. Oppdragsgiver kan avvise tilbud som inneholder avvik fra
anskaffelsesdokumentene, uklarheter eller lignende som ikke ma anses ubetydelige, jfr.
forskriftens § 24-8(2) a.

Leverandgren oppfordres derfor pa det sterkeste til a fglge de anvisninger som gis i dette
konkurransegrunnlaget med vedlegg og eventuelt stille spgrsmal ved uklarheter via
oppdragsgivers KGV.

Tilbudet skal utarbeides etter retningslinjer gitt i dette konkurransegrunnlaget med vedlegg,
og leveres elektronisk ved a benytte oppdragsgivers KGV.

2.2 Krav til Ignns- og arbeidsvilkar

Kontrakten vil inneholde krav om Ignns- og arbeidsvilkar, dokumentasjon og sanksjoner i
samsvar med anskaffelsesloven § 5 e.

2.3 Skatteattest

Valgte leverandgr skal pa forespgrsel levere skatteattest for merverdiavgift og skatteattest
for skatt. Dette gjelder bare dersom valgte leverandgr er norsk. Oppdragsgiver kan innhente
skatteopplysningene via eBevis. Alternativt innhentes skatteattesten manuelt

Skatteattesten skal ikke veere eldre enn 6 maneder regnet fra fristen for a levere forespgrsel
om a delta i konkurransen eller tilbud.

2.4 Offentlighet og taushetsplikt

For allmennhetens innsyn i dokumenter til en offentlig anskaffelse gjelder offentleglova.
Oppdragsgiver og dennes ansatte plikter a hindre at andre far adgang eller kjennskap til
opplysninger om tekniske innretninger og fremgangsmater eller drifts- og forretningsforhold
det vil vaere av konkurransemessig betydning 8 hemmeligholde, jf. FOA § 7-4, jf.
forvaltningsloven § 13.

2.5 Vedstaelsesfrist
Leverandgren ma vedsta seg sitt tilbud til det tidspunktet som er angitt i pkt. 1.51.5 ovenfor.

2.6 Oppdatering av konkurransegrunnlaget

Eventuelle rettelser, suppleringer eller endringer av konkurransegrunnlaget, samt spgrsmal
til konkurransen med svar i anonymisert form, vil bli formidlet til alle leverandgrer som har
registrert sin interesse for anskaffelsen i KGV.

2.7 Tilleggsopplysninger

Dersom leverandgren finner at konkurransegrunnlaget ikke gir tilstrekkelig veiledning, eller
er uklare, kan leverandgren be om tilleggsopplysninger hos oppdragsgiver via KGV.



Dersom det oppdages feil i konkurransegrunnlaget, bes det om at dette formidles til
oppdragsgiver via KGV.

2.8 Internasjonale sanksjoner — Russisk involvering

Oppdragsgiver er omfattet av forbudet mot a tildele eller gjennomfgre offentlige kontrakter
eller konsesjonskontrakter med juridiske personer (personer og selskap) som omfattes av

§ 8n i forskrift 15. august 2014 nr. 1076 om restriktive tiltak vedrgrende handlinger som
undergraver eller truer Ukrainas territorielle integritet, suverenitet, uavhengighet og
stabilitet (Sanksjonsforskrift Ukraina (territoriell integritet mv.)). Forskriftsbestemmelsen er
gitt med hjemmel i lov 16. april 2021 nr. 18 om gjennomfg@ring av internasjonale sanksjoner
(sanksjonsloven) § 2.

Oppdragsgiver er avhengig av en lojal oppfelging fra vare leverandgrer i etterlevelsen av
bestemmelsene i sanksjonsregelverket. Leverandgrer som omfattes av nevnte
forskriftsbestemmelse vil bli avvist fra konkurransen.

Leverandgrer som er usikre pa om de omfattes av forskriftsbestemmelsen, oppfordres til &
kontakte Utenriksdepartementet.

Leverandgrer skal levere utfylt versjon av Vedlegg E - Egenerklaering om russisk involvering
med tilbudet.

Oppdragsgiver kan pa ethvert tidspunkt i konkurransen be leverandgr levere ytterligere
dokumentasjon pa at leverandgrer ikke omfattes av den aktuelle forskriftsbestemmelsen,
dersom Oppdragsgiver anser det ngdvendig for a sikre at konkurransen gjennomfgres pa
riktig mate. Dette kan omfatte, men er ikke begrenset til, dokumentasjon pa eierforhold hos
leverandgr og underleverandgrer, grad av involvering av underleverandgrer, samt
samarbeidsforhold med russiske aktgrer.

3 DET EUROPEISKE EGENERKLARINGSSKIEMAET (ESPD)

3.1 Generelt om ESPD

Som en forelgpig dokumentasjon pa oppfyllelse av kvalifikasjonskrav, at det ikke foreligger
avvisningsgrunner og eventuelt oppfyllelse av utvelgelseskriterier skal leverandgren fylle ut
vedlagte ESPD skjema. Skjemaet skal leveres sammen med tilbudet. Den eller de
leverandgrene som blir innstilt til kontraktsinngaelse ma fgr kontrakt inngas dokumentere
oppfyllelse av kvalifikasjonskravene i henhold til de opplyste dokumentasjonskrav.

Oppdragsgiver kan pa ethvert tidspunkt i konkurransen be leverandgrene levere alle eller
deler av dokumentasjonsbevisene dersom det er ngdvendig for a sikre at konkurransen
giennomfgres pa riktig mate, jf. FOA § 17-3 (3).

Dersom flere leverandgrer deltar i konkurransen i felleskap, skal de deltakende
leverandgrene levere separate egenerklaeringer.



3.2 Nasjonale avvisningsgrunner

I henhold til ESPD del IlI: Avvisningsgrunner, seksjon D: «Andre avvisningsgrunner som er
fastsatt i den nasjonale lovgivingen i oppdragsgiverens medlemsstat» De norske
anskaffelsesreglene gar lenger enn hva som fglger av avvisningsgrunnene angitt i EUs
direktiv om offentlige anskaffelser og i standardskjemaet for ESPD. Det presiseres derfor at i
denne konkurransen gjelder og alle avvisningsgrunnene i anskaffelsesforskriftens § 24-2,
inkludert de rent nasjonale avvisningsgrunne.

Fglgende av avvisningsgrunnene i anskaffelsesforskriften § 24-2 er rent nasjonale

awvisningsgrunner:

- §24-2(2). 1 denne bestemmelsen er det angitt at oppdragsgiver skal avvise en
leverandgr nar han er kjent med at leverandgren er rettskraftig demt eller har
vedtatt et forelegg for de angitte straffbare forholdene. Kravet til at oppdragsgiver
skal avvise leverandgrer som har vedtatt forelegg for de angitte straffbare forholdene

er et saernorsk krav.

- 24-2(3) bokstav i. Avvisningsgrunnen i ESPD skjemaet gjelder kun alvorlige feil i
yrkesutgvelsen, mens den norske avvisningsgrunnen ogsa omfatter andre alvorlige
feil som kan medfgre tvil om leverandgrens yrkesmessige integritet.

4 KVALIFIKASJIONSKRAV

For a kunne f3 sitt tiloud evaluert ma leverandgren fylle ut det elektroniske
egenerklaeringsskjemaet (ESPD) om at han oppfyller samtlige av de kvalifikasjonskravene

som er oppgitt nedenfor.

4.1 Leverandgrens registrering, autorisasjon mv.

Krav

Dokumentasjonskrav

Tilbyderen skal veere registrert i
et foretaksregister, faglig
register eller registrert i et
handelsregister i den staten
leverandgren er etablert.

e Norske selskaper: Firmaattest

e Utenlandske selskaper: Godtgjgrelse pa at selskapet er
registrert i et foretaksregister, faglig register eller et
handelsregister i den staten leverandgren er etablert.




4.2 Leverandgrens gkonomiske og finansielle kapasitet

Krav Dokumentasjonskrav

Tilbyderen skal ha tilstrekkelig e Kredittvurdering som baserer seg pa siste kjente
gkonomisk og finansiell regnskapstall. Ratingen skal vaere utfgrt av

kapasitet til & kunne oppfylle kredittopplysningsvirksomhet som har konsesjon til 3
kontrakten. Kredittverdighet drive slik virksomhet.

uten krav til sikkerhetsstillelse
vil veere tilstrekkelig til
oppfylle kravet.

Med tilstrekkelig gkonomisk
kapasitet menes det at
leverandgren minimum ma
oppna en vurdering som
«Kredittverdig», det vil si at
leverandgren ma veere i
risikoklasse A (tilsvarer 5 pa
Experians skala) eller hgyere.

Dersom leverandgren har saklig grunn til ikke a fremlegge den dokumentasjon
oppdragsgiver har krevd, kan han dokumentere sin gkonomiske og finansielle kapasitet ved
a fremlegge ethvert annet dokument som oppdragsgiver anser egnet.

4.3 Leverandgrens tekniske og faglige kvalifikasjoner

Krav Dokumentasjonskrav

Tilbyderen skal ha tilstrekkelig e Oversikt over tilbyders organisasjon, bemanning og
kapasitet, ressurser og kompetanseomrader.

kompetanse til & giennomfgre e Vedlagte CV'er til tilbudte ressurser.

oppdraget

5 TILDELINGSKRITERIER

Tildelingen skjer pa basis av hvilket tilbud som har det beste forholdet mellom pris og
kvalitet basert pa fglgende kriterier:

Tildelingskriterier Vekt Dokumentasjonskrav

Kvalitet 70% e Leverandgr skal besvare ME krav i
Under dette kriteriet vurderes Bilag 1 — Oppdragsgivers
Igsningsforslag/besvarelse av ME kravspesifikasjon, iht. til det

krav i Bilag 1 Oppdragsgivers tilhgrende

kravspesifikasjon. dokumentasjonskravet.




Tildelingskriterier Vekt Dokumentasjonskrav

Pris/kostnad 30% e Komplett utfylt prisskjema i bilag
Under dette kriteriet vurderes: 5.
e Fast pris per time

5.1 Evalueringsmetode

Det benyttes en poengskala fra 0-10, med 10 som maksimalt oppnadd poeng for det enkelte
kriterium. Poengsummen vektes deretter iht. kriteriets oppgitte vekt. Se beskrivelse under
for hvilke poengmodeller vi vil benytte pa hvert av tildelingskriteriene. Det vil foretas
oppjustering («normalisering») av poengsummer for hvert av tildelingskriteriene.

Tilbudet med hgyest total vektet poengsum vinner konkurransen.

5.2 Evaluering av pris

Ved poengsetting av tildelingskriteriet pris vil Oppdragsgiver benytte en forholdsmessig
relativ poengmodell.

Tilbudet med lavest total evalueringssum vil oppna 10 poeng. De gvrige tilbudenes totale
evalueringssum oppnar tilsvarende forholdsmessig lavere poeng basert pa den relative
forskjellen til beste tilbud etter formelen: (laveste tilbudte timepris / evaluert tilbudt
timepris) x 10.

5.3 Evaluering av kvalitet

For tildelingskriteriet kvalitet vil Oppdragsgiver vurdere oppfyllelsen av kravspesifikasjonen,
herunder kravtype ME.

Ved poengsetting av tildelingskriteriet kvalitet vil Oppdragsgiver benytte en forholdsmessig
relativ poengmodell.

Tilbudet med hgyest total vektede poeng vil oppna en total evalueringssum pa 10 poeng. De
gvrige tilbudenes totale evalueringssum oppnar tilsvarende forholdsmessig lavere poeng
basert pa den relative forskjellen til beste tilbud etter formelen: (evaluert kvalitetspoeng /
hgyeste kvalitetspoeng) x 10.

6 INNLEVERING AV TILBUD
Tilbudet skal leveres via oppdragsgivers KGV https://eu.eu-supply.com/

Tilbudet skal i sin helhet leveres etter den utformingen oppdragsgivers KGV angir, innen
tilbudsfristen. Innlevering av tilbud pr e-post eller lignende vil medfgre avvisning av tilbudet.
Tilbudet skal veere bindende. Leverandgren har risiko for uklarheter i tilbudet.



6.1 Tilbudets utforming

Leverandgren skal fylle ut og besvare alle punkter i konkurransedokumentene.
Dokumentasjon skal lastes opp som pdf-filer dersom ikke annet format er spesifisert.

Dokumenter som skal fylles ut og leveres med tilbudet er:

Hva Dokumentasjonskrav Opplastningsnavn
Tilbudsbrev Utfylling av Vedlegg A — Skjema for tilbudsbrev Vedlegg A — Skjema for tilbudsbrev
Forbehold/avvik Utfylling av Vedlegg B — Forbehold_avvik (Dersom | Vedlegg B — Forbehold_avvik
aktuelt. Ved ingen forbehold/avvik leveres tomt
skiema.)
Egenerkleering Elektronisk utfylling via KGV/eu-supply.

kvalifikasjonskrav/ESPD-
skjiema

Relevant erfaring
(Kravspesifikasjon 1 og 2.)

Utfylling av Vedlegg C — Relevant erfaring fra
oppdrag_bistand

Vedlegg C — Relevant erfaring fra
oppdrag_bistand

Kravspesifikasjon 3-11

Utfylling av kollonne J/N og
Dokumentasjonskrav/beskrivelse i Bilag 1

Cv

CV il tilbudte ressurser

CV — Tilbudte ressurser

Administrative bestemmelser

Utfylling av Bilag 4

Egenrapportering lgnns- og
arbeidsvilkar

Utfylling av Vedlegg D - Egenrapportering lenns-
og arbeidsvilkar

Vedlegg D - Egenrapportering lenns- og
arbeidsvilkar

Egenerkleering russisk
involvering

Utfylling av Vedlegg E - Egenerklaering russisk
involvering

Vedlegg E - Egenerkleering russisk
involvering

Sladdet komplett tilbud

Tilbudet skal leveres i to versjoner: én komplett
versjon og én sladdet versjon.

Sladdet tilbud

7 Vedlegg

e Kontrakt m/bilag

e Vedlegg A —Skjema for tilbudsbrev

e Vedlegg B - Mal for Forbehold_avvik

e Vedlegg C - Relevant erfaring fra oppdrag_bistand

e Vedlegg D - Egenrapportering lgnns- og arbeidsvilkar
e Vedlegg E - Egenerklzering russisk involvering

e Vedlegg F - Veileder for sladding




